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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

HUYEN KRONG PA DPjc lip — Tw do — Hanh phiic
S$6: 219 /BC-UBND Krong Pa, ngay ¥ thang 6 ndm 2021
BAO CAO

Cong tac kiém soat thi tuc hanh chinh, trién khai co' ché mét cira, mot cira
lién thong va thwe hién thu tuc hanh chinh trén moi truong dién tir quy 11
nam 2021 trén dia ban huyén Krong Pa

Thyc hién Cong van s6 4380/V P-NC ngay 12/12/2020 ctia Van phong UBND
tinh Gia Lai vé viéc bao cao C(“)ng tac kiém soat TTHC, trién khai co ché mot cura,
mot ctra lién thong trong giai quyét TTHC va thyc hién TTHC trén moéi truong dién
tir. UBND huyén Kréng Pa bdo cao két qua trién khai thuc hién nhu sau:

I. TINH HINH, KET QUA KIEM SOAT THU TUC HANH CHINH

1. Panh gia tac dong TTHC quy dinh tai du thdo viin ban quy pham phap
luat (QPPL):

- 86 lugng TTHC d3 dugc dénh gia tac dong trong ky béo cdo: Khong

- $6 lugng TTHC duogc ban hanh trong ky béo céo da duoc danh gia tac dong:
Khong

2. Tham dinh, thim tra TTHC quy dinh tai du thdo vin ban QPPL:
Khoéng

3. Cong khai TTHC, danh muc TTHC:

Thuong xuyén chi dao cac phong, ban don vi cap huyén, UBND céc x4, thi tran
duy tri viéc niém yét, cong khai cac thu tuc hanh chinh (TTHC) tai bd phan tiép nhén
va tra két qua cép huyén, cip x4, trén Cong/Trang thong tin dién tir cép huyén, cap
X3 dé nguoi déan, doanh nghiép tra ctru, 4p dung TTHC;, dong thoi huéng dan, kiém
tra, don doc céc co quan, don vi tién hanh sira doi, niém yét theo dung quy dinh tai
Thong tu s6 02/2017/TT-VPCP ngay 31/10/2017 cia Van phong Chinh pht hudéng
dan vé nghiép vu Kiém soat TTHC, céc vin ban chi dao cia UBND tinh, trong do
da niém yet tai BO phan mét cira UBND huyén: 299 TTHC, B6 phan moét cira cac
xd, thi tran 172 TTHC.

4. Rasoat, don giin hoa TTHC:

- Téng s6 TTHC can ra soét, don gian hoa theo Ké hoach cua tinh: 01.

- Hién dang trién khai thuc hién chua t6i thoi han theo ké hoach.

5. Tiép nhin, xir Iy phan 4nh, kién nghi vé quy dinh, TTHC:

- P4 niém yét cong khai thong tin, dia chi, email, s6 dién thoai duong dy néng

tiép nhan phan anh, kién nghi tai Bd phan tiép nhan va tra két qua cuia huyén/xa, trén
cong thong tin dién tir ctiia huyén.

- Tong s6 phan 4nh, klen nghi da tiép nhan trong ky bao cao, trong do: So tiép
nhan méi trong ky: 00; s6 tir ky trude chuyén qua: 0; sé phan anh, kién nghi vé quy



dinh hanh chinh: 0; s6 phan anh, kién nghi vé hanh vi hanh chinh: 0. Sé phan anh,
kién nghi da xur 1y:0 kién nghi; trong do6 s6 da duoc déng tai cong khai: 0. S6 phan
anh, kién nghi dang xir 1y: 0 kién nghi. (C6 biéu méu chi tiét kém theo).

6. Tinh hinh, két qua giai quyét TTHC:

- Téng s6 h6é so TTHC da tiép nhan trong ky bdo cao, trong do: S6 mai tiép
nhan trong ky: 10.425 (truc tuyen 0hd so, truc tiép va qua dich vu buu chinh: 10.277
hd s0); s6 tir ky trude chuyén qua: 148 hd so.

- 86 luong hé so da giai quyét: 10.373; trong d6 ding han: 10.371 ho so, qua
han: 02 ho so.

- S luong hé so dang giai quyét: 52 hd so; trong d6, trong han: 37 ho so, qua
han: 15 hd so.

(C6 biéu mau chi tiét kém theo).
7. Trién khai co ché mdt cira, mot cira lién thong trong gidi quyét TTHC:

- UBND huyén da chi dao, don dbc céc co quan chuyén mon, UBND cac xa
thuc hién trién khai Nghi dinh 56 61/2018/ND-CP va Thoéng tu s601/2018/TT-VPCP
theo dung quy dinh; bé tri can bo, cong chire thyc hi¢n tiép nhan hd so tai B6 phan
Mot cira theo dung quy dinh; to chirc quan tri€t sdu rong, thyuc hién ddng bo va hiéu
qua cac ndi dung Nghl dinh s6 61/2018/NDP-CP cua Chinh phuy, Thong tu
01/2018/TT-VPCP cua Van phong Chinh phu dén can b, cong chiic, vién chirc,
nhat la nguoi tryc tlep giai quyet thu tuc hanh chinh tai B¢ phan mét cira cap huyén,
cap xa. Chuén bi tét cac ndi dung can thiét dé trién khai TTHC thuc hi¢n 4 tai chd
(tiép nhan, tham dinh, phé duyét va tra két qua) tai B6 phan mot cira cap huyén, xa
theo chi dao ctia UBND tinh; t6 chirc danh gia viéc giai quyét thi tuc hanh chinh
theo co ché mét clra, mot cira lién thong trén dia ban huyén.

- Chi dao tang cuong tiép nhan hd s0, tra két qua giai quyet TTHC qua dich vu
buu chinh cong ich, dich vu cong truc tuyén mirc d6 3,4 trén Cong dich vu cong truc
tuyen tinh Gia Lai, Cong Dich vu céng Quéc gia; tuyén truyén ngudi dan st dung
céc dich vu buu chinh cong ich, dich vu céng truc tuyén.

8. Thuwc hién TTHC trén moi truong dién tir:
a) Tinh hinh, két qua trién khai thuc hién Nghi dinh sé 45/2020/ND-CP:

UBND huyén da chi dao B phan tiép nhan va tra két qua huyén, xa td chirc
thyc hién tiép nhan, giai quyét tha tuc hanh chinh trén méi truong dién tir dé cac to
chire, ca nhéan thyc hién thu tuc hanh chinh trén méi trudng dién tir tuan thu theo quy
trinh dugc quy dinh tai Chuong II Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP; Céng khai danh
muc va t chirc viéc tiép nhén, giai quyét thii tuc hanh chinh trén méi truong dién tu
thudc tham quyén giai quyét cia UBND huyén trén Cong dich vu cong cua tinh;
DBam bao viéc thue hién thu tuc hanh chinh trén moi truong dién tir dugc hoat dong
lién tuc, an toan; kip thoi khic phuc su ¢d trén hé thong mat cira dién tir cta huyén,
xa; Str dung dung céc mau két qua giai quyet thu tuc hanh chinh dién tir do cac co
quan c6 tham quyén ban hanh, dam bao thdng nhat trong toan huyén, toan tinh;
Thuong xuyén thuc hién kiém soét thi tuc hanh chinh thudc linh vue don vi phu
trach; Tuyén truyén, hd trg dénh gia chit luong déi véi phuong thuc thuc hién thu
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tuc hanh chinh trén mdi truong dién tir cling nhu qua cac hinh thirc truyén thong do
don vi cung cép; chirc nang danh gia nay da dugc trién khai tich hop trén Céng dich
vu céng cua tinh; T6 chirc tuyén truyén, ph6 bién thuc hién Nghi dinh sb
45/2020/ND-CP cta Chinh phu vé thuc hién thu tuc hanh chinh trén méi truong dién
tir dé thu hut céc t6 chirc, ca nhéan khai thac, st dung thu tuc hanh chinh trén méi
truong dién tir dam bao hiéu qua

Chi dao Phong Tu phap, UBND céc x4, thi tran trién khai ding ky tai khoan
trén Cong dich vu cong Qubc gia kip thoi dé thuc hién dich vu chimg thuc ban sao
tir ban chinh hozc kiém tra, xac thuc két qua chimg thuc ban sao dién tir tir ban chinh.

b) Viéc ban hanh Ké hoach sé héa két qua gidi quyét TTHC

Thye hién Ke hoach sb 2433/KH-UBND ngay 09/12/2020 ciia UBND Tinh
Gia Lai vé viéc s hoa, chuyen d6i, chuan hoa dir liéu h¢ tich, cép nhét vao co s¢ dir
liu ho tich dién tr toan quoc va trién khai ding ky ho tich truc tuyén trén dia ban
tinh Gia Lai, UBND huyén tiép tuc thuc hién Ké hoach s6 143/KH- UBND ngay
30/12/2020 vé viéce s6 hoa, chuyen doi, chuan hoa dir liéu hé tich, c@p nhét vao co
s& dit liéu ho tich dién tir toan qudc va trién khai ding ky ho tich truc tuyén trén dia
ban tinh Gia Lai.

_¢) Tinh hinh tich hop dich vu cong: Trién khai tich hop Hé thong Mot cira dién
tur cap huyen cap x4 vao trang dich vu cong ctia tinh, Quéc gia; dén nay c6 09 TTHC
muc d6 3 va 76 TTHC murc do 4.

9. Truyen théng hd tro hoat dong kiém soat TTHC

- UBND huyén da chi dao cdc co quan, don vi pho bién, quén triét cac van ban
phap luét cua Trung uong, cla tinh vé cong tac kiém soat TTHC bang nhiéu hinh
thirc nhu phé bién trén phuong tién thong tin dai ching, qua cac hoi nghi, cude hop,
céc 16p tap huén, cac vin ban chi dao.

- N6i dung tuyén truyén, phd bién tap trung vao cac van ban: Nghi dinh 56
63/2010/ND-CP ngay 08/6/2010 ctia Chinh phu vé kiém soat TTHC; Nghi dinh 50
48/2013/NDb-CP ngay 14/5/2013 ctia Chinh phu vé viée stra doi, bo sung mot sé diéu
clia cac Nghi dinh lién quan dén kiém soat TTHC; Ngh1 dinh s6 92/2017/ND-CP
ngay 07/8/2017 ctia Chinh phu sira dbi, b6 sung mot sb dleu cua cac Nghi dinh lién
quan dén kiém soat thu tuc hanh chinh; Thong tu s6 02/2017/TT-VPCP ngay
31/10/2017 cta Van phong Chinh phu hucmg dan vé nghiép vu KSTTHC; Thong tu
s6 01/2018/TT-VPCP ngay 23/11/2018 cta Van phong Chinh phu.

10. Nghién ctru, dé xuat sang kién cai caich TTHC: Khong
11. Kiém tra thuc hién kiém soat TTHC:

- ba long ghép cung ké hoach kiém tra cong tac cai cach hanh chinh céc co
quan, don vi huyén, cac x4, thi tran.

- Viéc khen thuong‘ caq bo, cong chirc ¢6 thanh tich, viéc xir 1y can bg, cong
chirc vi pham quy dinh vé kiém soat thyc hién TTHC: Khéng.

II. Danh gia chung
1. Uu diém



- Lanh dao UBND huyén, Thu trudng cac co quan don vi da co sy quan tam,
chi dao, lanh dao d6i véi cong tic kiém soat TTHC; di chi dao trién khai thuc hién
nghiém tic cac ndi dung cong tac kiém soat TTHC trén dia ban huyén.

- Trach nhiém cta can b, céng chire, vién chie duge quy dinh rd rang, m01
quan hé phéi hop trong giai quyét cong viée tirng budc dong bd, chit ché. Y thic td
chire ky luat, dao dirc cong vu va trach nhiém cua d6i ngii can bg, cong chuc, vién
chire doi véi viée thu ly, giai quyét ho so cla nguoi dan ngay dugc nang lén.

- Viéc niém yét cong khai thu tuc hanh chinh cung dugc thuc hién nghiém tic,
tao diéu kién thuan loi cho ngudi dan, t6 chire dé tiép can, tim hiéu.

2. Khé khin, ton tai, han ché

- M6t s6 co quan, don vi thuc hién kiém soat TTHC con mang tinh hinh thirc,
chua quan tdm dén cong tac kiém soat TTHC

- Céng chire phu trach kiém soat thi tuc hanh chinh cap huyén, xa da sb kiém
nhiém nén khéng thuc hién nhiém vu mét cach thuong xuyén, triét dé.

- Viéc thuc hién dich vu cong truc tuyén mire do 3, 4 trén dia ban huyén cé
kho khan.

3. Nguyén nhan

- M6t s6 lanh dao céc co quan, don vi chua that su quan tam dén cong téc ra
soat TTHC trong linh vuc cua co quan minh; cong chirc tlep nhian TTHC cham thuc
hién vigc cap nhat TTHC méi sira ddi, bo sung, thay thé.

- Dan s6 trén dia ban huyén hon 68% la nguoi ddng bao dan tc thiéu 56, trinh
do tiép can cong nghé thong tin, dién tir gip nhiéu khoé khan. Hon nita o sO ha ting
cong nghe théng tin cong cong chua duge dau tu nén dan den viéc trién khai thuc
hién giai quyét thu tuc hanh chinh trén méi truong dién tur s& rat khé khan.

III. PHUONG HUO'NG NHIEM VU CONG TAC QUY III NAM 2021

L Tiép tuc phd bién, quan tri¢t cac van ban phép luat ctia Trung wong, cia
tinh vé nhiém vu cong tac kiém so4t TTHC.,

2. T6 chirc théng ké cap nhat cac TTHC méi ban hanh; stra d6i, bd sung hodc
thay thé, bai bé thudc thAm quyén giai quyet cua UBND huyén, cac co quan chuyén
mon thude huyén, UBND céc x3 dé trién khai thuc hién.

3. Thuc hién cong khai TTHC, kiém so4t viéc giai quyét cac TTHC da dugc
Chu tich UBND tinh 1 cong bé.

4. Tiép tuc trién khai c6 hiéu qua v1ec thuc hién Quyét dinh sb 468/QD-TTg

ngay 27/3/2021 cta Thu tudng Chinh phu vé viéc phé duyét Pé an dbi méi viéc thuc
hlen co ché, mét cira lién thong trong giai quyét thu tuc hanh chmh va Quyét dinh
s6 258/QD-UBND ngdy 29/4/2021 cua UBND tinh Gia Lai vé viéc ban hanh Ké
hoach trién khai D& an déi méi viéc thuc hién co ché mét cira, mét cira lién thong
trong giai quyét tha tuc hanh chinh trén dia ban tinh Gia Lai.

5. Thuc hién tot cong tac xtr ly phan 4nh, kién nghj vé quy dinh hanh chinh,
TIHC,



6. Pay manh cOng tac tuyén truyen giai quyet TTHC qua dich vu BCCI va
dich vu céng truc tuyén mirc do 3, 4; c6 bién phap hd trg ngudi dan, doanh nghiép
thue hién thu tuc hanh chinh trén méi truong dién ti.

UBND huyén bao cao cc")ng tac kiém soat thii tuc hanh chinh, trién khai co ché
mat clra, mot ctra lién thong va thyc hién thi tuc hanh chinh trén méi truong dién tur
quy I nam 2021 trén dia ban huyén Krong Pa dé Vian phong UBND tinh tong hop./.

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN
- Vin phong UBND tinh Gia Lai; KL CHU TICH

- Lanh dao UBND huyén; /’

- Lanh dao VP HDND-UBND huyén;

- Luu: VT, NS.




Biéu s6 IL06/VPCP/KSTT

TINH HINH, KET QUA GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH TAICO  Pon vi bdo cdo

QUAN, PON VI TRUC TIEP GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH

Ky bio céo: Q}l}’f 11/2021
(Tirngay 15/03/2021 dén ngay 14/06/2021)

UBND huyén Krong Pa

Pon vi nhin bao cao
Vién phong UBND tinh Gia Lai

Don vi tinh: $6 hd so TTHC.

So lwong hd so tiép nhén S6 Iwong hoé so da gidi quyét S6 lwgmg ho so dang giai
Trong ky
STT Linh vue gidi quyét Tong Lo Tir ky Trude Trong
0 o A . A A , - A A -
b Trt_:c tiép, dich Ere Tong so Bian Ding han | Qua han | Tong so - Qua han
tuyén | vu buu :
chinh
Téng cong 10425 0 10277 148 10373 0 10371 52 37 15
TTHC thude pham vi thim
Il quyén gii quyét ciia UBND 389 0 389 0 341 0 339 48 33 15
cﬁp huyén
1|Tiép cong dan 6 6 6 6 0
) Phﬂat thfmh,' Eruyjen hinh va 4 4 § 0
thong tin dién tir
3|Pat dai 93 93 48 46 2 45 30 15
4|Méi trudong 8 8 8 8 0
5|Chinh sich Thué 3 3 3 3 0
6| Quy hoach xy dimg, kien 55 54 54 1 1
truc
7]Quan ly hoat dong xay dung |1 1 0 1 1
2 Gl:io duc va Dao tz;}o tl}uoc hé ) ) 5 ? 0
thong gi4o duc qudc dan
9|Hé théng van bing, chimg chi |3 3 3 3 0
10|Bao tro xa hoi 46 46 45 45 1 1
11|Thi dua - khen thudng 5 5 5 5 0
12 Q,uan‘ ly c:hat ’luc_mg ndng lam 1 1 1 1 0
san va thuy san
13]|An toan thuc phim ] 1 ] 1 0
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Thanh ldp va hoat dong
doanh nghiép (hd kinh doanh)

[

Thanh Iap va hoat dong cua

15(hop tac xa (lién hiép hop tic |160 160 160 160
xa)
TTHC thudc pham vi thim
I |quyén gidi quyét ciia UBND | 10036 0 9888 148 10032 0 10032 0 4 4 0

cép ¢
1|Chimg thuc 3870 0 3796 74 3870 0 3870 0 0 0 0
2|H6 tich 4027 0 4009 18 4027 0 4027 0 0 0 0
3|Tiép cong dan 29 0 28 1 26 0 26 0 3 3 0
4{Ping ky, quan 1y cu tri 1101 0 1101 0 1101 0 1101 0 0 0 0
5|Bao trg xa hoi 111 0 97 14 110 0 110 0 1 1 0
6|Pit dai 390 0 374 16 390 0 390 0 0 0 0
7[Nguoi c6 cong 14 0 14 0 14 0 14 0 0 0 0
8|Bao hiém y té 372 0 347 25 372 0 372 0 0 0 0
9| Thi dua - khen thuéng 122 0 122 0 122 0 122 0 0 0 0




Biéu s0 11.05a/VPCP/KSTT

KET QUA XU LY PHAN ANH, KIEN NGHI (PAKN)
VE QUY DINH HANH CHINH VA HANH VI HANH CHINH

TAI CO QUAN, DON V]

DPon vi bao cao

UBND huyén Kréng Pa - tinh Gia Lai

Bon vi nhin bao cdo

Ky bdo cao:  Quy 2/2021 UBND tinh Gia Lai
(Tir ngay 15/03/2021  dén ngay 14/06/2021
Don vi tinh: 56 PAKN
S0 lrgng PAKN durgc tiép nhin Két qua xir Iy PAKN £
i Theo ndi dung Theo théi diem tiép nhin Pa xir ly Pang xir Iy S FARN, 0%
STT Tén nganh, linh vire ¢ Theo noi d Theo thtl Tl (i 2k xir 1y dwgre
PAKN Téngsé | Hanhvi | Quydinh |._. .. . _ L i | £0 O Blem SEp RIS | v ||| Ouyiiol |aingeiteln
g0 o YOI | Tirky trwie | Trongky | Téngsé Hinhvi | Quydinh | _. . ) ; s § shh cone
hanh chinh | hanh chinh hiiiik chifnb. | Banh chiuh Tir ky truwée | Trong ky hanh chinh | hanh chinh khai
TONG CONG 0 0
Tinh hinh, két qua gidi
quyét PAKN thude pham vi
thim quyén ciia UBND cip r
Huyén
H¢ tich 0 0
Khiéu nai, t6 céo 0 0
Tiép cong din 0 0
Chimg thue 0 0
Tinh hinh, két qua gidi
quyét PAKN thudc pham vi 0

thim quyén ciia UBND cép

Xa
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